
Démarche clinique  
en soins infirmiers
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Pour en savoir plus et références :
Direction des soins infirmiers et de la santé physique, 2024

L’infirmière  
auxiliaire  

contribue à chacune  
des étapes de la  
démarche clinique.



Démarche clinique : Processus dynamique et non linéaire dans lequel les activités d’évaluations et d’interventions s’imbriquent les unes dans 
les autres. (Jarvis, 2022) La démarche s’adapte selon le contexte de collecte initiale, de situations aiguës ou urgentes et en cours de suivi.
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Collecte de données
Recueillir les données subjectives et objectives :
•	 PQRTSU/AMPLE
•	 L’examen mental et physique
•	 Les facteurs de risque
•	 L’autonomie, les habitudes et l’hygiène de vie
•	 Les données psychosociales et culturelles

Exemples de sources à consulter :
•	 Dossier usager actuel ou antérieur
•	 Usager et ses proches
•	 Équipe de soins et professionnels
Exemples d’outils à compléter :
•	 Formulaire d’évaluation et de suivi
•	 Notes d’évolution
•	 Grilles et échelles

Analyse et interprétation
Entamer le processus intellectuel afin de : 
1.	Valider et regrouper les données
2.	Distinguer l’anormalité de la normalité
3.	Formuler les hypothèses cliniques et anticiper les complications possibles
4.	Déterminer les problèmes et besoins prioritaires (constat au PTI) selon le degré 
de gravité et d’urgence

Exemples de sources à consulter :
•	 Équipe de soins et professionnels
•	 ASI
•	 Outils de référence
Exemple d’outils à compléter :
•	 PTI
•	 Notes d’évolution

Planification
Prioriser des soins (directives au PTI) 
Déterminer :
•	 Les objectifs des soins
•	 Les résultats escomptés
•	 Les interventions et surveillances des activités de soins

Exemples de sources à consulter :
•	 Protocoles et procédures
•	 Ordonnances individuelles et OC
•	 Règles de soins
Exemples d’outils à compléter :
•	 PTI
•	 Plans de soins, de travail, PSTI
•	 Demande de consultation professionnelle
•	 Notes d’évolution

Intervention
Procéder à :
•	 La supervision de l’exécution des tâches déléguées et en autosoins
•	 La réalisation des interventions, des enseignements, des surveillances et des 
suivis requis en fonction de la priorisation

Exemples de sources à consulter :
•	 MSI
•	 Dossier de l’usager
Exemples d’outils à compléter :
•	 FADM
•	 SV
•	 FEDT
•	 Notes d’évolution

Évaluation des résultats
1.	Vérifier :
•	 L’efficacité des interventions, des surveillances et des suivis
•	 L’atteinte des objectifs escomptés

2.	Évaluer les raisons de la non-atteinte ou  
de l’atteinte partielle des objectifs

3.	Réévaluer et réajuster au besoin

Exemples de sources à consulter :
•	 Usager et ses proches
•	 Dossiers de l’usager
Exemples d’outils à compléter :
•	 Notes d’évolution
•	 Formulaire d’évaluation et suivis
•	 Outils de communication
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